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VOORWOORD

Deze rapportage maakt deel uit van het RAAK-project naar 'Professioneel ouderschap in gezinshuizen'.
Een belangrijke aanleiding van dit project is dat de plaatsingen van pubers met gedragsproblemen in
een gezinshuis vaak voortijdig beéindigd moeten worden. In dit project onderzoeken we waarom het
sommige professionele opvoeders — in deze rapportage vaak gezinshuisouders genoemd - het wel
lukt om tot een opvoedrelatie te komen, terwijl het anderen niet lukt. De centrale vraagstelling van het
onderzoek luidt: Hoe handelen professionele opvoeders in interactie met jongeren met ernstige
gedragsproblemen, in alledaagse leefsituaties van een gezinshuis, op een dergelijke wijze dat er herstel
in ontwikkeling en toekomstgerichtheid ontstaat?

Een deelvraag van het onderzoek luidt: Op welke onderdelen van de communicatie met
jongeren met gedragsproblemen ervaren professionele opvoeders handelingsverlegenheid? In deze
rapportage bespreken we de uitkomsten van het onderzoek wat betreft deze vraag. We beogen de
handelingsverlegenheid van ouders, naar hun eigen zeggen, te beschrijven. Daartoe hebben wij 33
professionele ouders geinterviewd in de setting van een focusgroep. Over dat laatste is meer te lezen in
de sectie ‘'methodologische inleiding’. In het vervolgonderzoek zullen we daadwerkelijk interactionele
vaardigheden in beeld brengen door situaties in gezinshuizen te filmen. Deze rapportage dient dus als
een opmaat, zodat we kritische en uitdagende situaties op het spoor kunnen komen.

Wij constateren ‘handelingsverlegenheid’ als 1) de gezinshuisouders dit zeggen of 2) de
onderzoekers dit constateren/observeren (bijvoorbeeld een gebrek aan kennis van de ontwikkeling van
een puber of een autoritaire opvoedingsstijl). In dit document bespreken we de thema’s waarbij
handelingsverlegenheid wordt ervaren of geconstateerd. In feite hebben we het begrip iets opgerekt,
het gaat nu om ‘uitdagende opvoedkundige situaties’, die een sterk beroep doen op de pedagogische
vermogens van de gezinshuisouders. Het gaat kortom om ‘uitdagende opvoedsituaties voor puber en
gezinshuisouder'. Aangezien die laatste de professionele opvoeder is, die de verantwoordelijkheid van
de opvoeding draagt, zijn haar interactionele vaardigheden de scopus van het onderzoek.

Achtereenvolgens bespreken we de thema’s waarin handelingsverlegenheid pregnant naar
voren kwam. Deze thema's zijn: 1) zelfstandigheid, 2) maaltijd, 3) school, 4) geld, 5) genotsmiddelen, 6)
de puber en zijn biologische ouders, 7) persoonlijke hygiéne, 8) seksualiteit, 9) eerlijk en open
communiceren, 10) eigendom, 11) agressie. Deze thema's zijn steeds zo neutraal mogelijk
geformuleerd. Steeds leiden we elk thema in met een inleiding. Vervolgens bespreken we de normen:
hierin komt aan bod wat gezinshuisouders als ‘normaal’ beschouwen, in geschreven en ongeschreven
regels. Daarna bespreken we het ‘grensoverschrijdend gedrag’ van de jongere, of de situatie die niet
volgens de normen verloopt. In de paragraaf daarna kijken we welke mogelijke verklaringen een
gezinshuisouder voor het gedrag van de jongere heeft. Dit geldt ook voor de reflectie op het
pedagogisch handelen.

We zijn de studenten die meewerkten aan het verzamelen en verwerken van de interviewdata
zeer erkentelijk voor hun goede bijdrages: Mary van Dorland, Aukelien van Stam, Thomas van Ekeris,
Marije Nool, Anneloes van der Linde en Bernadette Leenman. Wij danken Mariska de Baat MSc, dr. Carol
van Nijnatten en Jacky Broekaart voor hun uitvoerige feedback op de verschillende versies van dit
rapport. Deze had niet tot stand kunnen komen zonder de inbreng van Willy Drenth, Annemieke de
Vries en Karlijn Durville van respectievelijk Intermetzo (voorheen JOOZT/LSG Rentray) en
Gezinshuis.com. Via hen kwamen wij in contact met al deze gezinshuisouders, die wij op hun beurt
weer veel dank verschuldigd zijn voor het trotseren van het barre winterweer van 2013 om deel te
kunnen nemen aan de focusgroepinterviews. Wij hopen met deze rapportage inzicht te geven in hoe
professionele ouders omgaan met de mores en sores van de pubers in hun gezinshuis.

Ellen Schep
Danielle van de Koot



O0.METHODOLOGISCHE INLEIDING

Verzameling van data

Om mogelijke handelingsverlegenheid in beeld te brengen, hebben we ervoor gekozen om
gezinshuisouders te interviewen in de setting van een focusgroep.

Werving respondenten

De gezinshuisouders zijn geworven via de organisaties Gezinshuis.com en Joost LSG/Rentray. Via deze
laatste organisatie zijn ook gezinshuizen van Zonnehuizen betrokken geraakt, omdat deze organisatie is
overgenomen door JOOZT/LSG Rentray. Inmiddels vallen zowel Zonnehuizen als JOOZT/LSG Rentray
onder de organisatie Intermetzo. Zij konden meedoen als ze ervaring hadden met het opvoeden van
pubers, omdat deze ten tijde van het onderzoek deel uitmaakten van hun gezinshuis. De
gezinshuisouders konden reageren op een oproep die hun per email bekend is gemaakt. Elk betrokken
gezinshuis is een beloning van 100 euro in het vooruitzicht gesteld. Nadat een eerste oproep niet
voldoende aanmeldingen opleverde, zijn er herhaalde oproepen gedaan. Aangezien de populatie
gezinshuisouders vrij vaak voor onderzoek benaderd is, was deze extra moeite nodig. De selectie heeft
plaatsgevonden door vrijwillige aanmelding. Dit betekent dat er een vertekening kan zijn in de reacties.
Mogelijk hebben ouders die het moeilijk hebben, onvoldoende vertrouwen gehad om zich aan te
melden. Echter, in sommige gezinshuizen was wel een uithuisplaatsing gaande in de periode van de
interviews.

De respondenten

Er hebben 33 gezinshuisouders deelgenomen. Het betreft 9 mannen en 24 vrouwen. De leeftijd van de
respondent varieert van 31 tot 63. De gemiddelde leeftijd is 46,8 jaar. Acht gezinshuisouders hebben
zelf geen biologische kinderen, de andere 25 wel. In vier gezinshuizen zijn ‘eigen kinderen’ van onder
de twaalf jaar aanwezig. In de andere gezinshuizen zijn de kinderen in de late puberteit of uit huis. In de
gezinshuizen wonen gemiddeld 3,9 opgenomen kinderen. Het aantal opgenomen kinderen varieert
van twee tot zes. De leeftijd van het gezinshuis is gemiddeld 8,5 jaar; de range is 2 tot 24 jaar.
Negentien van de 33 gezinshuisouders zijn hbo of hoger geschoold. Soms kenden de gezinshuisouders
elkaar, wat kon leiden tot blikken van verstandhouding of ‘aan een woord genoeg hebben’. De














































































































































































